O Servigo Publico de Notificages Eletronicas associado a Morada Unica Digital

O Decreto-Lei 93/2019 de 1 de Agosto criou o Servico Publico de Notificacdes Eletrdnicas
(SPNE) associado a Morada Unica Digital (MUD), estabelecendo também os termos e as
consequéncias da sua utilizacdo. Este servico foi criado no ambito dos objetivos
governamentais de agilizacdo e de digitalizacdo da Administracao Publica, e serd gerido pela
Agéncia para a Modernizagao Administrativa, I.P.

O regime apenas entrara em vigor aquando da disponibilizacdo do sistema informatico de
suporte ao servico publico de notificacdes eletrénicas associado a morada Unica digital,
prevista para o final de 2017. A ades3ao ao SPNE é voluntaria. Todas as pessoas singulares ou
coletivas, publicas ou privadas, nacionais ou estrangeiras podem aderir a morada Unica digital,
sendo que esta passa a equivaler ao domicilio ou sede das pessoas singulares ou coletivas.

As notificagées com eficacia juridica, e, com as devidas adaptacdes, as comunica¢des e as
citagcdes nao judiciais, enviadas pelas entidades publicas também aderentes, passam a ser
enviadas para este especifico e Unico endereco, a Morada Unica Digital, e sempre através do
Servigo Publico de NotificagGes Eletrdnicas. Ja as notificacbes e comunicagdes provenientes de
tribunais ndo podem ser remetidas por meio deste sistema.

A adesdo ou fidelizacdo do particular a este servico pode ser feita de forma eletrénica ou
presencial, através de um procedimento de verificacdo da identidade e de titularidade efetiva
do endereco eletrénico apresentado. Esta podera ser feita através do mddulo de autenticacao,
nomeadamente: a) no sistema informatico de suporte ao servico publico de notificacGes
eletrénicas; b) no Portal do Cidad3o; c) nas Lojas e Espagos do Cidaddo; d) nos servicos da
Autoridade Tributdria e Aduaneira; e) nos servicos do Instituto dos Registos e do Notariado, |.
P.; f) junto de outras entidades com as quais sejam celebrados acordos pela entidade publica
que disponibiliza o servigo publico de notificagdes eletrdnicas.

A alteragdo do enderecgo eletrénico ou o cancelamento da adesdo podem ser feitos, pelo
interessado, a todo o tempo, pelas vias indicadas para a adesdo.

Como ja foi dito, a adesdo é voluntdria. Mas é total, ou seja, ndo se prevé a opc¢do de o
particular poder excluir a rece¢cdo de determinadas notificacdes por aquele meio, enviadas
pelas entidades também aderentes. Estas notificagdes tém sempre de ser enviadas através do
servico publico de notificagdes eletrdnicas.

A lista das entidades publicas que adiram ao servico publico de notificagdes eletrénicas e dos
servigos disponiveis fica permanentemente disponivel no Portal de Cidaddo. E, ainda, de cada
vez que o servico publico de notificagdes eletrénicas disponibilize novos servigos, de uma
entidade ja aderente ou de uma nova entidade aderente, sera enviada comunicagdo aos
utilizadores sobre esse facto.

O servigo vird a ser suportado por um sistema informatico, permitindo assim o facil registo e
comprovacdo do destinatdrio, assunto, data e hora de disponibilizacdo das diferentes
notificagdes. O sistema informdtico de suporte ao servico publico de notifica¢cdes eletrdnicas
garantird a confidencialidade do destinatario e a confidencialidade e autenticidade do
conteudo da notificagdo, o registo e a comprovagao do assunto e da entidade aderente que
enviou a notificagcdo, e ainda o registo dos dispositivos onde sdo instalados os meios de
visualizacdo das notificacOes eletrdnicas. Este sistema informatico estara acessivel por meio de
sitio na Internet, e também por meio de uma aplicacdo movel.



A notificacdo enviada para o servico publico de notificacGes eletrdnicas presume-se efetuada
no quinto dia posterior ao registo de disponibilizacdo daquela no sistema informatico de
suporte ao servico publico de notificacdes eletrdnicas.

Se por motivo de insuficiéncia ou indisponibilidade técnica do servico publico de notificacdes
eletrénicas nao for possivel o envio da notificacdo eletrénica, as notificacdes devem ser
enviadas por qualquer outro meio legalmente previsto. Esta situacdo podera originar situacdes
de desconhecimento, por parte do particular, de notificacdes, nomeadamente quando o
mesmo nado tenha ja a expectativa de receber qualquer notificacdo por outro meio, que nao
através do Servico Publico de Notificacdes Eletrdnicas.
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